I9° CMEP KR

CONGRESSO DE MEIOS ELETRONICOS DE PAGAMENTO | abecs N anOS

Forum de Seguranca e Prevencao a Fraudes:
Desafios e Conquistas

Fidel Beraldi

VP de Customer Compliance & Fraud da Mastercard
Coordenador do Férum de Seguranca e Prevencao a Fraudes da Abecs




I9°CMEP | < 55

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE abecs ~anos

Principais Acoes
e Realizacoes
em 2025




D N N N N N N

[N S

I9eCMEP |

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE abecs

Principais Acoes e Realizacoes em 2025

Grupos de trabalho: Relay Attack, golpes, sites/perfis falsos, troca de chip, chargeback de
desacordo e Prilex.

Normativo 31: Framework de Autenticacao.

Diretiva Prilex.

Monitor de Fraudes.

Estudos e analises de diversos temas (eventos de fraudes, carteiras digitais, BETs, etc.).
Maior proximidade com orgaos de repressao: Acordo de Cooperagao com a Policia Federal.

Participacao nos GTs da (Febraban) Alianca Nacional de Combate a Fraudes Bancarias
Digitais.

Campanhas de Prevencao a Fraudes.

Aumento do engajamento e colaboracao dos participantes do férum.
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Plano e Desafios para 2026

Adocao a Watchlist.

Acoes tempestivas de mitigacao e de comunicacao em casos de fraude na industria.
Monitoramento da implantacao do Normativo 31 (Framework de Autenticacao).
Monitor de Fraudes com informacdes a serem compartilhadas com o Regulador.
Maior proximidade e com BigTechs: acordo de cooperacao Meta e Google.
Continuacao das acoes e campanhas de comunicacao para a industria.

Discussbes com 6rgaos governamentais sobre a legislagcao para crimes financeiros.
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